Compte rendu de [lintervention au
Comité scientifique et technique du
CCSD - 4 décembre 2015

Quelques éléments de contexte permettant de mieux saisir les questions des
membres du CST.
) Le CST distingue les utilisateurs (les administrateurs de portails et
collections HAL) des usagers (les personnes utilisant les ressources
disponibles sur HAL).
) La constitution d’'un club utilisateur a été évoquéee dés les
premieres réunions du CST. Elle a donné lieu a une lettre de cadrage de
Raymond Bérard, sans réelle suite jusqu’a la réunion des administrateurs
en octobre 2015
° Lidée d’un club utilisateur a été déclinée par les participants
(informaticiens pour la plupart) a une réunion SWORD qui s’est tenue en
mars 2015
° Les chercheurs sont directement représentés au CST a hauteur
de 30% des membres environ. Volonté forte du CCSD pour une
représentation directe des usagers de HAL.

Nicolas Alarcon (NA) : présentation de l'initiative

Le groupe des administrateurs HAL s’est constitué en octobre 2015 en marge
des journées Open Access Couperin. lls regroupent des administrateurs de
portails et des gestionnaires de collections et a vocation a accueillir toute
personne en charge d’'un portail ou d’'une collection HAL quel que soit I'état
d’avancement de ces derniers, sa localisation (France métropolitaine,
DOM-TOM, a I'étranger) ou son environnement institutionnel (université, EPST,
etc.).

L’initiative a été lancée en totale ignorance des discussions en cours sur la
création d’'un club utilisateur au sein du CST depuis février 2015.

Le premier objectif du groupe est la constitution d’'un réseau d’échange
d’informations et de bonnes pratiques.

Ces échanges passent également par une meilleure diffusion et une valorisation
des informations transmises via mail perso, HAL-Support et HAL-Info, les
réponses apportées concernant souvent une audience plus large.

Le groupe souhaite travailler et apporter sa contribution a tous les aspects liés a
HAL. Des groupes thématiques ont été définis en octobre dans le but de réunir
les personnes intéressées : Politique/Stratégique, Référentiels, Import/export,
Services aux chercheurs, Services aux admins.



CST : Présence des administrateurs d’archive institutionnelle versée dans HAL
lors de la réunion d’octobre ? lls auraient leur place dans le groupe. Cela
releve-t-il d’'un axe de travail spécifique a ajouter aux 5 groupes existants ou
plutot des questions a prévoir dans I'ordre du jour des réunions.

NA : Pas d’administrateur d’Al versée dans HAL lors de la réunion d’octobre, a
ma connaissance. lls peuvent éventuellement participer au travaux du groupe
Import/Export.

CST : Des chercheurs étaient-ils présents lors de la réunion ?
NA: non, pas de chercheurs présents, ce n’était pas le public ciblé pour cette
premiére rencontre.

CST : Le CST intégre déja des chercheurs (quota de 30% des membres du
CST). Il nest pas nécessaire de disposer d’intermédiaire pour la voix des
chercheurs

CST:

- Concernant, les administrateurs d’archive institutionnelle versée dans
HAL, un 2e réseau pourrait étre éventuellement créé car peu nombreux.

- Méme si peu nombreux, il y a peu de chance qu’ils se réunissent, autant
bénéficier d’une structure déja existante.

[la création de ce réseau a été évoquée lors de la récente réunion du GTAO,
postérieure au CST et un 2e réseau pourrait bien voir le jour]

CST : la dénomination actuelle du groupe est restrictive et mériterait d’étre
élargie

NA : le périmétre du groupe est déja plus large que les seuls administrateurs de
portail (cf les récents messages sur Hal-Info), le nom du groupe n’est pas arrété
et sera débattu en interne.

[Le CST réagit a 'un des points du compte-rendu de la réunion des Admins
“jusqu’'ou nous allons nous substituer au CCSD pour maintenir le support’]

CST : le CCSD se positionne pour que le groupe des admins ne se substitue pas
a eux dans la création de support et de documentation. Le CCSD doit continuer
a les produire. Les créations locales pourraient étre partagées plus largement.
NA : lors de nos discussions, la question de la production de supports a été
assez indistinctes entre support aux admins et support aux chercheurs. L’un des
éléments les plus significatifs pour tous et sur lequel le groupe pourrait produire
un support serait “Administrer un portail pour les nuls”.

CST : un manuel de 'administrateur HAL est en cours de constitution, abordant
la question des référentiels.

NA : si nous savions quels supports étaient en cours de réalisation ou envisagés
par le CCSD, nous pourrions nous positionner et produire éventuellement ce qui
n’est pas prévu mais nous semble utile.



NA : le groupe souhaiterait intégrer pleinement le CST afin de participer aux
réflexions sur tous les sujets actuels (tarification, circuit de validation, feuille de
route 2016-2020)

CST : cette participation est souhaitable mais ne pourra étre envisagée que
lorsque le groupe sera juridiquement constituée, avec statut formalisé et
représentant désigné.

NA : compte tenu de la progression de I'Open access en France, les portails
représenteront a terme une part non-négligeable des dépbts et une communauté
d’'usagers croissante, les admins pourraient donc participer plus activement a la
priorisation des sujets et aux travaux du CST.

CST : les chercheurs sont déja représentés directement au sein du CST sans
intermédiaire

Une réunion de travail (CCSD/Admin HAL) est prévue sine die début 2016 pour
réfléchir sur les différents aspects de notre collaboration.



